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Acerca de este manual

Este documento tiene como fin entregar toda la informacién necesaria para el correcto uso del sistema
CENTAURO.

Alcance variable. El contenido, las credenciales, los documentos y algunas opciones disponibles pueden
variar segun el tipo de ejercicio de simulacién. Cuando exista una instruccion especifica del docente o
jefe del ejercicio, esa instruccion prevalece.

Control documental

Documento Manual de Usuario CENTAURO 2026

Perfil principal Participante del ejercicio de simulacion

Fuente Tutorial audiovisual entregado por LAPSIM-ANEPE
Version 1.0

Fecha 23 de septiembre de 2026

Flujo general de uso

2. Revisar contexto 3. Trabajar en médulos
Mapa del menu mostrado en el tutorial

Inicio Panel de control

Situacion Comunicacion

Organizacion Noticias

Boletines Informacién

Encuesta RAPO Encuesta CENTAURO

Salir
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1. Acceso a CENTAURO

1.1 Informacion recibida antes del ejercicio

Antes de ingresar al sistema, el participante recibe por correo laboral o personal los datos de acceso. El tutorial
muestra cuatro tipos de informacién que pueden ser enviados:

Nombre de usuario y contrasefia de acceso.

Contrasefia para documentos, cuando corresponda.
Enlace de acceso a CENTAURO.

Informacién adicional asociada al ejercicio de simulacion.

LAPSIM-ANEPE

U
E Nombre de usuario y contrasefia

Link de acceso a Centauro

@ Contrasefia para documentos

lnformacic')n.adicion.al ;
Figura 1. Informacion que puede acompanar el correo de acceso al gjercicio.

Si no encuentra el correo. Revise la carpeta de correo no deseado o SPAM. Si el mensaje no esta
disponible, comuniquese con el docente a cargo del ejercicio.

1.2 Iniciar sesion

1. Abra el enlace de acceso a CENTAURO recibido por correo.
2. Ingrese el nombre de usuario o correo indicado para el ejercicio.
3. Ingrese la contrasefia proporcionada.

4. Presione el boton “Acceder”.
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“(-i'; CENTAURO =

[ correo Electronica

& convaseia

BIENVENIDOS

or, revise la carpeta de S

actaremos con usted a la

Ingrese su usuaria y contrasefia que e

problemas para ingresar por favor,

LAPSIM-ANEPE

Laboratorio de Prospectiva y Simulacién

Figura 2. Pantalla de autenticacion de CENTAURO.

Ingrese el usuario y contrasefia enviado a su correo.
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2. Inicio y navegacion

2.1 Pantalla de inicio

Al ingresar se presenta la pantalla Inicio. El tutorial muestra accesos directos a Términos y Condiciones,
Manuales, Tutorial, Normas y una Encuesta de Satisfaccion.

1. Revise los Términos y Condiciones cuando se solicite.
2. Consulte Manuales, Tutorial y Normas como material de apoyo del ejercicio.

3. Utilice la encuesta de satisfaccion al finalizar el ejercicio cuando corresponda.
%) cenTauro

TERMINOS Y CONDICIONES

Recuerde que, al utilizar el sistema, usted esta aceptando los términos y condiciones. Para mayor detalle, por favor
acceda al sitio de Términos y condiciones.

TERMINOS Y CONDICIONES [F

MANUALES [ TUTORIAL B¢

hsmmh ENCUESTA DE SATISFACCION

y t

Q & Por favor, al finalizar el ejercicio de simulacidn, responda la encuesta de satisfaccidn,
&

la que tiene como fin mejorar en el desarrollo de nuestro sistema CENTAURO. Gracias.

RESPONDER ENCUESTA

Figura 3. Pantalla Inicio y accesos de referencia.

2.2 Menu lateral

El menu lateral concentra el acceso a los médulos del ejercicio. Algunas opciones despliegan submenus; por
ejemplo, Comunicacion e Informacion. El correo visible en la parte superior del menu corresponde al canal
mostrado por el sistema para el usuario o para soporte, segun la vista.
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INICIO
PANEL DE CONTROL

SITUACION

SITUACION PARTICULAR

COMUNICACION
REPOSITORIO NUEVO
CORREO

VIDEOCONFERENCIA

ORGANIZACION

NOTICIAS

BOLETINES

BOLETIN 01

INFORMACION

D( MENT.

FORMATO DE DOCUMENTOS

ENCUESTA RAPO

ENCUESTA CENTAURO

Salir

Figura 4. Menu principal mostrado durante el tutorial.
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3. Panel de control

El Panel de control reune el contexto operativo del ejercicio. El tutorial destaca tres areas principales que conviene
revisar de forma habitual:

Area Uso

Muestran novedades, alertas de seguridad, noticias y
boletines asociados al ejercicio.

Noticias, alertas y boletines

Permite identificar el lugar o area geografica donde se
desarrolla el ejercicio.

Mapa situacional

Entrega referencias del programa o agenda de los
distintos dias del ejercicio de simulacion.

Informacién de interés

;’; CENTAURO =

~ CLOUDFLARE

NOTICIA 01

BOLETIN 01 ALERTA DE BLACKOUT ALERTA DE SEGURIDAD

NOTICIA 01

IR A BOLETIN IRANOTICIAS |

VER NOTICIA

MAPA SITUACIONAL

13juLI0
América del Sur I

VER NOTICIA

INFORMACION DE INTERES

IR A NOTICIAS

14JuLio 15 JULiO

Figura 5. Panel de control con noticias, mapa situacional e informacion de interés.

Buena practica. Revise el Panel de control al inicio de cada jornada y cada vez que el equipo necesite
confirmar cambios de contexto, nuevas noticias o hitos del programa.
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4. Modulo Situacion

El moédulo Situacion concentra el marco narrativo y operacional del ejercicio. En el tutorial se muestran dos niveles
de informacioén: Situacion General y Situacion de Particular.

4.1 Situacion General

Contiene el contexto amplio del escenario: antecedentes, entorno regional o nacional y elementos que permiten
comprender la problematica que enmarca la simulacion. Debe revisarse antes de elaborar analisis o
recomendaciones.

\;i CENTAURO =
SITUACION GENERAL

SEVIVE EL 13 DE JULIO DEL 2026

1. SITUACION REGIONAL ¥ NACIONAL

Latinaha s s golpeadas por los

termoristas y proporcionar

aeropuertas ha contribuid

Figura 6. Ejemplo de la seccion Situacion General.

4.2 Situacion de Particular

Presenta antecedentes especificos, misiones, tareas o condiciones vinculadas al rol o al grupo de trabajo. El
tutorial muestra que esta informacion complementa la situacion general y orienta el trabajo del participante.

@CENTAURO

SITUACION DE PARTICULAR

SE VIVE EL 13 DE JULIO DEL 2026

€l Ministerio de Defensa Nacional cre, en fecha reciente, el “Observatorio de Seguridad y Defensa", entidad especializada de la cual ustedes forman parte, con la misién de elaborar
mapas de riesgos relacionados con las tareas y desafios del sector en el corto y mediano plazo. Como tarea prioritaria, se le ha encargado a este observatorio, proyectar, en el mediano
plazo (5 afios), los escenarios relacionados con un mayor o menor empleo de las Fuerzas Armadas en tareas de seguridad interior y de apoyo ante situaciones de emergencias y
catastrofes (MOOTW), considerando como factores de anlisis, entre otros:

« La probable evolucion de las amenazas y riesgos que han obligado al empleo de las Fuerzas Armadas en tareas distintas a sus roles principales.

« Los antecedentes comparados del empleo de Fuerzas Armadas en tareas de seguridad interior y otras en la region. usando como referentes principales a Argentina, Brasil y Perd.
« Los riesgos y oportunidades asociados al escenario mas probable definido.

« Laincorporacién de propuestas en la forma de “estrategias de solucion’, para enfrentar de mejor forma los riesgos y oportunidades deducidos.

€l trabajo de estudio, andlisis, entrega de informes y exposiciones s realizara conforme a programa y requerimientos especificos contenidos en el presente legajo.

Figura 7. Ejemplo de la seccion Situacion de Particular.
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5. Comunicacion y repositorio

El médulo Comunicacién reline accesos externos utilizados durante el ejercicio. En el mend mostrado se observan
Repositorio Nuevo, Correo y Videoconferencia.

COMUNICACION

CORREO

VIDEOCONFERENCIA

Figura 8. Submenu Comunicacion.

Opcién Funcién mostrada
Repositorio Acceso a un repositorio en Google Drive utilizado por el ejercicio.
Correo Acceso a un sistema de Gmail para el correo propio del ejercicio de simulacién. En caso

de que ya use un correo Gmail, debe agregar un el nuevo correo del ejercicio (Revisar
manual de correos)

Videoconferencia Acceso a Zoom para las sesiones o reuniones definidas durante el ejercicio.

LAPSIM-ANEPE

Q M Gmail

zoom Google Drive

Figura 9. Servicios externos asociados al ejercicio: Zoom, Gmail y Google Drive.

Importante. Las herramientas externas deben utilizarse con las cuentas, permisos y reglas definidas para
el ejercicio. No sustituya estos canales por cuentas personales salvo instruccion expresa del responsable

del ejercicio.
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6. Organizacion, roles y directorio

La seccion Organizacion ayuda al participante a comprender la estructura del ejercicio y a identificar a los demas
participantes.

La pantalla presentada incluye tres componentes: descripcion de roles, organigrama y directorio. Al desplegar un
rol se pueden revisar elementos como de quién depende, con quién se relaciona y a quién dirige. El directorio
muestra participantes, rol y correo asociado.

j CENTAURO =

DESCRIPCION DE ROLES DIRECTORIO
JEFE DE ESTUDIO %
inar el trabalo d= fas equipos de analistas IDENTIFICACION DEL USUARIO ROL CORREQ
pla seneld £QUIFQ DE PROFESORES JEFE DE ESTUDIOS jeteestudiossimulacion@anepe.cl

PROPOSITO DEL e Yasna Sitva U Jefe Equipa 1 y Analista 1.1 depedDi@anape.cl

i as m Felipe Azocar ¢ Analista pedi2@anepe.

Iifi

2 Gust @anepe
Nicolas Femandez v Analista 1,4 depednamanepe.cl
REREMERDE Wictor Becerra R. Jefe Equipo 2 y Analista 2.1 depedos@anepe.cl

SR e e organismos d inteligencia Yreeu Gomes de Dlveira Analista 2.2 depedi&@anepe.c|

DIRIGE A b i S e Nicolds Guzman M.

wnepe
Daniel Alarcén F. Jefe Equipo 2 y analista 3.1
JEFE DE EQUIPO DE ANALISTAS -] = e
ANALISTAS (]
ORGANIGRAMA
ml |G

Figura 10. Organizacion: roles, organigrama y directorio.
1. Seleccione el rol que necesite consultar.
2. Revise sus relaciones de dependencia y coordinacion.
3. Utilice el organigrama para ubicar el rol dentro de la estructura.

4. Consulte el directorio para identificar participantes y sus canales de contacto.
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7. Noticias y boletines

7.1 Noticias
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La seccion Noticias permite revisar las publicaciones que también pueden aparecer resumidas en el Panel de
control. Segun el contenido, el sistema permite abrir la noticia y visualizarla con mayor detalle.

7.2 Boletines

—ri CENTAURO

Fdo) JEFE DE ESTUDIS

ALERTA DE SEGURIDAD

POR ATAQUE MASIVO A CORREOS, SE REALIZA CAMBIO DE
SERVIDOR PARA ACCEDER A CORREQ Y REPOSITORIO.

L3

tema desde Centauro a Google Ste

13 JULIO 2026 - 10:30

NOTICIA 01

SUBIR EL GASTO MILITAR Y EVITAR LA INFLUENCIA DE
POTENCIAS "EXTRAHEMISFERICAS": LO QUE EE.UU. LES
PIDIO A LOS PAISES DE AMERICA, INCLUIDO CHILE

Figura 11. Listado de noticias y alertas asociadas al ejercicio.

La seccion Boletines concentra documentos informativos del ejercicio. El tutorial muestra un boletin con
fecha/hora, contenido completo y una opcién para descargarlo.

1. Ingrese a Boletines desde el menu lateral.

2. Seleccione el boletin que corresponda.

3. Revise el contenido completo.

4. Utilice “Descargar boletin

';i CENTAURO

BOLETIN DE IFORMACIONES 01
DESCARGAR BOLETIN |

FECHA/HORA: 14.0845.JUL.2026

EMPLEC DE LAS FUERZAS ARMADAS EN SEGURIDAD INTERIOR ¥ CATASTROFES

Clasificacion: 4.2
1 sintesis ajocutiva

Dur

2.chite

Seguridad interior

despiiegues milzares autonzadas con antenoridad Las
2 sur, ademas de cumy

n las regiones de La Araucania
aca y Antofagasta,

a3 de vigilancia y control £n s

Figura 12. Ejemplo de boletin de informaciones.
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8. Informacidn y documentacion

El menu Informacién contiene, en el tutorial, dos accesos: Documentacion y Formato de Documentos.

8.1 Documentacion

Esta seccion reune material de apoyo para el analisis, organizado en categorias. El ejemplo del tutorial muestra
Normas y Politicas y Estrategias, con documentos que pueden ser consultados durante el ejercicio.

;‘; CENTAURO

DOCUMENTACION

NORMAS

POLITICAS Y ESTRATEGIAS

Figura 13. Seccion Documentacion y categorias de consulta.

8.2 Formato de documentos

Esta seccion entrega las plantillas que el participante debe utilizar para elaborar productos del ejercicio. El tutorial
muestra formatos para Position Paper y Presentaciones, ademas de acceso a normas relacionadas.

ﬁj CENTAURO =

ESTIMADO PARTICIPANTE, ESTOS SON LOS FORMATOS DE LOS DOCUMENTOS QUE USTED DEBE UTILIZAR PARA EL DESARROLLO DEL
EJERCICIO, LOS QUE INDICAN QUE EL FIN DE LA CREACION Y UTILIZACION DE LOS ARCHIVOS SON SOLO CON FINES ACADEMICOS. SI
TIENE MAS DUDAS, POR FAVOR CONSULTE LAS NORMAS.

) &)

X
USUARIO FORMATO POSITION PAPER USUARIO FORMATO PRESENTACIONES

LAPSIM-ANEPE

Laboratorio de Prospectiva y Simulacion

Figura 14. Formatos oficiales disponibles para descarga.

Uso obligatorio de formatos. Los documentos del ejercicio deben elaborarse utilizando los formatos
proporcionados. Respete las marcas, indicaciones de uso académico y restricciones de reproduccién
incorporadas en las plantillas.
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B = USUARID-FORMATO- DOCUMENTO-POSITION- PAPER. Vista protagids - Guardado v

Archivo  Widlo Insartar  Dissfo  Disposicion Correspondencia R ayuela

POSITION PAPER

GUIA PARA LA CONFECCION DE UN DOCUMENTO DE POSICICN

Un *Pusition Peper” es un escile donde un delegado gubernamental o una delegacidin dejo
plasmados su trabajo y su postura sobre una tematica. £n este documento se marificsta de
manera clara y concisa I posicién con ralacin a una de Ios tamas tratados on Una reunisn
internacional o en una discusion inlena sobre un lema parbicular

Gamo eseribir un documento de posicion.
Les declaraciones de postuta o documento de posicion bienen, comonmenle, de es a cinco
péginas de extension La doclaracion dobe incluir una breve infroduccion, sequida por un
andlists compronsivo de la posicion sobre ol fema quo esta siende discutido por un comite:
Una buena declaacon de postira no sdlo provestd hechos, sino que lambeén hard
propueslas para las resoluciones y los escenanos fuluros de fa tematica

Un documento de posicion idéneo debe incluir;

- Una breve intreduccion del grupe,

+ Exphececion de como afecta el problema o stuacen al grupo de paises

« Las politicas del grupo de palses.respecto al problema y la |ustificacién para la
implementacion de dichas polificas,

+ Cilas de fos lideres del pais o gngros de paises acerca del lsma

- Estadislicas que respajdeii il posicion del grupo de paises respecto al lema

. Acciones lemadas pot los gebiemos en o que se refisre al problema discufido

+ Gonvencones y wsoluciones que el grupo de paises haya firmado o ratificado

+ Acciones de ja"ONU que el grupo de pafses hayan apayado o a las que se hayan
opuesio

+ Lo aue el nmo da naises cras aug se deberia de hacer en relaciin al nioblema

Figura 15. Ejemplo de plantilla de Position Paper con indicaciones de uso.

Autaguardade @) USUARIO-FORMIATO-PRESENTS Pp0x » Guardado en Este PC

archivo o Insertar e Presentacion con diapostivas  Grabar

B B |0 &9

N K S5 %ae o[£ A~ SRR sl S Lo R

Fueate Adate Actabal Vor | Corfideniall.| Complamentos Copaot

Figura 16. Ejemplo de formato de presentacion con marca de uso académico.
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9. Encuestas y avisos importantes

9.1 Encuestas

El menu muestra dos encuestas: Encuesta RAPO y Encuesta CENTAURO. El tutorial explica que la primera
recoge la percepcion del participante respecto de riesgos, amenazas y oportunidades del pais o escenario; la
segunda recoge informacion sobre el uso de CENTAURO. Ademas, la pantalla Inicio presenta un acceso visible a

\\ OBSERVATORIO

\¥/ LAPSIM-ANEPE

ENCUESTA ANTICIPACION
ESTRATEGICA

Acceder a Google para guardar el progreso. Mas informacidn

Encuesta uso de Centauro

A continuacion respondera consultas que buscan identificar los puntos de mejoras y
cuales son los atributos que usted encontré positivo. Desde ya el LAPSIM agradece su

participacion.

jpavez@anepe.cl Cambiar de cuenta [

£3 Nocompartido

Siguiente I  Pagina 1de 5 Borrar formulario

Figura 17. Accesos de encuesta disponibles en el menu y en Inicio.

¢ Cuando responder?. Complete las encuestas en el momento indicado por la conduccién del gjercicio.
La encuesta de satisfaccion se presenta explicitamente como una actividad de cierre.
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9.2 Avisos emergentes

Al ingresar, CENTAURO puede mostrar una “Noticia importante” en una ventana emergente. El aviso puede
contener un texto introductorio y dirigir a una noticia, enlace o descarga relacionada con una situacion del
ejercicio.

1. Lea el titulo y el texto del aviso.

2. Utilice el botdn o enlace disponible si necesita acceder al contenido asociado.

3. Cierre la ventana cuando haya revisado la informacion.

NOTICIA IMPORTANTE

DEBES REVISAR ESTA NOTICIA

IR A NOTICIA

Figura 18. Ejemplo de aviso emergente “Noticia importante”.

Atencién. Una vez atendido o cerrado el aviso emergente, este deja de mostrarse como ventana
emergente. Por eso conviene leerlo antes de cerrarlo.
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10. Soporte y cierre de sesion

10.1 Solicitar soporte

En la parte inferior derecha de la interfaz aparece un boton flotante de mensajeria. El tutorial lo presenta como un
canal para enviar un mensaje al soporte de CENTAURO/LAPSIM durante el ejercicio. También puede solicitor

soporte enviando un correo a lapsim@anepe.cl
1. Presione el icono de conversacion ubicado en la esquina inferior derecha.
2. Escriba su consulta en el cuadro de mensaje.

3. Envie la solicitud e incluya suficiente contexto para identificar el problema.

® o

£Como te puedo ayudar?
Hola. Este es el canal de

soporte de Centauro.

Figura 19. Canal de soporte desde el boton flotante de mensajeria.

10.2 Salir del sistema

Cuando termine su trabajo, utilice la opcion Salir del menu lateral. El tutorial muestra que esta accion devuelve al
usuario a la pantalla de inicio de sesion.

1. Verifique que haya terminado las actividades pendientes.
2. Abra el menu lateral si no esta visible.

3. Presione “Salir”.

4. Confirme visualmente que la sesion termind y que se muestra nuevamente la pantalla de acceso.

%) CENTAURO =

BIENVENIDOS

LAPSIM-ANEPE fei;a\

Figura 20. Finalizacion de la sesion y retorno a la pantalla de acceso.
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11. Referencia rapida

Necesidad

Entender el
escenario

Dénde ir

Situacion
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Qué revisar

Situacion General y Situacion de
Particular

Revisar novedades

Panel de control / Noticias /
Boletines/Tareas/Requerimientos/etc

Alertas, noticias, boletines y cambios
de contexto

Ubicar el ejercicio

Panel de control

Mapa situacional

Revisar agenda

Panel de control

Informacioén de interés

Enviar correo

Comunicacion — Correo

Gmail del ejercicio

Acceder a archivos

Comunicacién — Repositorio Nuevo

Google Drive del ejercicio

Entrar a una
reunion

Comunicacién — Videoconferencia

Zoom

Identificar roles

Organizacion

Descripcion de roles, organigrama y
directorio

Buscar material de
apoyo

Informacion — Documentacion

Normas, politicas y estrategias

Preparar
entregables

Informacion — Formato de Documentos

Plantillas oficiales

Responder
evaluaciones

Encuesta RAPO / Encuesta CENTAURO

Instrumentos definidos por el ejercicio

Pedir ayuda

Boton de mensajeria

Soporte CENTAURO/LAPSIM

Finalizar

Salir

Cerrar correctamente la sesién
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12. Problemas frecuentes

No recibi las credenciales Revise SPAM/correo no deseado y luego contacte al docente a
cargo.

No puedo iniciar sesion Verifique usuario y contrasefia. Si persiste, use el canal definido por
el ejercicio o soporte.

No sé qué documento usar Revise Informacion — Formato de Documentos y las instrucciones
del ejercicio.

Necesito contactar a otro Consulte Organizacion — Directorio y confirme su rol.

participante

Necesito contexto actualizado Revise primero el Panel de control y luego Noticias/Boletines.

Cerré un aviso emergente Busque el contenido relacionado en Noticias o en el médulo
correspondiente; el tutorial indica que el pop-up puede no volver a
aparecer.

Nota final. El envio de correos y acceso a repositorio SOLO se debe hacer con los correos creados para
el ejercicio de simulacién
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